
ВОЗВРАТ ОПЛАЧЕННЫХ СРЕДСТВ. 

- После оформления заказа и его безналичной оплате Пользователь вправе до получения услуги в 

течении 14 дней вернуть оплаченные средства в случаях предусмотренных действующим 

законодательством Украины также возврат средств возможен в случаях, прямо указанных в 

Законе Украины «О защите прав потребителей». 

- Возврат средств производится на карту Пользователя с которой был произведен платёж. 

- Для возврата денежных средств Пользователь направляет соответствующее электронное 

обращение Администрации Сайта mastermed.com.ua с указанием даты, номера и суммы заказа, а 

также обоснованной причины возврата Рассмотрение заявления производится интернет-сайтом в 

течение 7 (семи) календарных дней с момента его получения. 

- Расходы по услугам банка за возврат денежных средств несет Пользователь. 


